
THANX Customer Care. Kommunikations- und Personaldienstleistung unter einem Dach
ganz in der Nähe des Solinger Hauptbahnhofes und der City von Solingen Ohligs.

Bei uns spielt das Alter keine Rolle. Ob Anfang 20, Ende 50 oder Mitte 60. Hier bei uns profitiert jeder von der
Erfahrung des anderen. Denn Erfahrung ist für uns nicht nur ein Ergebnis von Lebensjahren, sondern von
Erlebnissen. Teile doch Deine Erlebnisse mit uns und komme an Bord. Wir suchen zum nächstmöglichen
Zeitpunkt:

Video-Service Agenten (m/w/d) Inbound
INT AÜ DV

DEIN PROFIL: Sicherer Umgang mit MS-Office und dem Internet.
Sehr gutes Deutsch in Wort und Schrift.
Erweiterte Grundkenntnisse in Englisch.
Schnelle Auffassungsgabe.
Konzentrierte Arbeitsweise.
Freundliches Auftreten.

DEINE AUFGABEN: Entgegennahme von eingehenden Anrufen per Video Call.
Kontrolle und Prüfung von Ausweisdokumenten auf Echtheit.
Identifizierung der Anrufer anhand des Ausweises.
Erkennung von Manipulation, Fälschungen und Betrugsfällen.

UNSER ANGEBOT: Ein Jobticket
Übertariflicher Stundenlohn. ( BAP/DGB)

Bitte senden Sie Ihre Bewerbung an Michael Zimmermann (HR Personalgewinnung)
m.zimmermann@thanx-cc.com
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